DATENSCHUTZERKLARUNG

Aktualisiert am 5. Januar 2026

DATENSCHUTZERKLARUNG

Diese Datenschutzerkldrung beschreibt, wie WD-40 Company und ihre verbundenen Unternehmen
(zusammen ,,WD-40", ,wir” und ,uns”) personenbezogene Daten erheben, verwenden und weitergeben, die
wir erheben, wenn Sie unsere Websites oder mobilen Anwendungen (jeweils eine ,Website” und gemeinsam
"Websites") besuchen oder nutzen, unser Kundenservice-Team kontaktieren, mit uns in sozialen Medien oder
Chat-Plattformen in Kontakt treten, an unseren Gewinnspielen oder Wettbewerben teilnehmen oder auf andere
Weise mit uns interagieren (gemeinsam unsere ,Services” “). Durch die Nutzung unserer Websites und Dienste
erkldren Sie sich mit der Erfassung, Verarbeitung, Verwendung und Offenlegung |hrer personenbezogenen
Daten in Ubereinstimmung mit dieser Datenschutzerklarung einverstanden.

Klicken Sie hier, um eine Kopie dieser Datenschutzerklarung herunterzuladen.

Diese Datenschutzerklarung gilt nicht fir Daten, die im Zusammenhang mit der Beschaftigung von Bewerbern,
derzeitigen und ehemaligen Mitarbeitern und gegebenenfalls von derzeitigen und ehemaligen Arbeitnehmern
und Auftragnehmern, die Dienstleistungen fiir uns erbringen, erfasst werden.

Diese Datenschutzerklarung wird in englischer Sprache herausgegeben und in die jeweiligen Landessprachen
Ubersetzt, sofern dies nach dem geltenden 6rtlichen Datenschutzrecht erforderlich ist. Im Falle von
Unstimmigkeiten oder Widerspriichen zwischen der englischen Fassung dieser Datenschutzerklarung und einer
Ubersetzung ist die englische Fassung maBgebend.
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1. Gesammelte Informationen

Je nachdem, wie Sie mit uns interagieren, erheben wir unterschiedliche Kategorien von personenbezogenen
Daten. Die wichtigsten Kategorien und Arten von personenbezogenen Daten, die wir sammeln und verarbeiten
kdnnen, sind im Folgenden aufgefihrt.

Kontaktinformationen: Wenn Sie ein Konto auf unseren Websites erstellen, sich fiir unseren
Newsletter oder unsere Mailingliste anmelden, an einem Wettbewerb, einer Werbeaktion oder einem
Gewinnspiel teilnehmen, mit uns tGber SMS oder Chat-Plattformen wie WhatsApp kommunizieren oder
anderweitig mit uns kommunizieren oder interagieren, konnen wir lhren Namen, Titel, Ihre E-Mail-
Adresse, lhre Postanschrift, lhre Telefonnummer, lhr Geburtsdatum, Ihren Beruf und Ihre Hobbys
erfassen.

Identifikatoren: Wenn Sie unsere Websites besuchen, konnen wir lhre IP-Adresse, lhren
Benutzernamen, lhre Kontonummer, |hr Passwort und andere Sicherheitsinformationen fur die
Authentifizierung und den Zugang erfassen.

Geolokalisierungsdaten: Wenn Sie unsere Websites besuchen, kénnen wir die allgemeine Region oder
das Gebiet erfassen, von der/dem aus Sie auf unsere Website zugreifen.

Nutzungsdaten: Wenn Sie unsere Websites besuchen, konnen wir Daten Uber lhre Internet- oder
anderen elektronischen Aktivitaten erfassen, einschlieBlich Browser- und Klickverlauf, Geratetypen,
Betriebssystem, Browsereinstellungen, IP-Adresse, Spracheinstellungen und Daten zur Nutzung der
Website, einschlieBlich Informationen dartiber, wie Sie auf der Website, anderen Websites und im
Internet navigieren.

Social Media Profile: Wenn Sie mit uns oder unseren Websites (iber verschiedene soziale Netzwerke
interagieren, z. B. wenn Sie uns auf Facebook liken oder wenn Sie uns folgen oder unsere Inhalte auf
Facebook, X (friiher Twitter), Snapchat, LinkedIn, Instagram oder anderen Websites teilen, erhalten wir
maoglicherweise Informationen von diesen sozialen Netzwerken, einschlieBlich lhrer Profilinformationen,
der mit lhrem Social-Media-Konto verbundenen Benutzer-ID und anderer Informationen, deren
Weitergabe an Dritte Sie dem sozialen Netzwerk erlauben.

Benutzergenerierte Inhalte: Wenn Sie sich direkt an uns wenden, z. B. per E-Mail, Telefon, Post oder
durch Ausfiillen eines Online-Formulars oder durch Teilnahme an einem Online-Chat, zeichnen wir lhre
Kommentare und Meinungen auf. Wir zeichnen auch Kommentare und Meinungen auf, die Sie duBern,
wenn Sie auf Umfragen antworten, an Gewinnspielen teilnehmen oder sich an von uns durchgefiihrten
Aktionen beteiligen.

Audio/visuelle Daten: Wenn Sie eines unserer Biiros oder einen unserer Veranstaltungsstande
besuchen, an einer unserer Werbeaktionen oder einem unserer Wettbewerbe teilnehmen oder uns
Fotos oder Videos tbermitteln, kdnnen wir Audio-, elektronische, fotografische, visuelle oder dhnliche
Daten erfassen, einschlieBlich Videos, Fotos oder Audioaufnahmen.

Kommerzielle Informationen: Wenn Sie sich Giber unsere Produkte erkundigen oder uns
Informationen Gber von Ihnen gekaufte Produkte zur Verfligung stellen, kénnen wir Aufzeichnungen
Uber gekaufte, erworbene oder in Erwdgung gezogene Produkte oder Dienstleistungen oder andere
Kauf- oder Verbrauchshistorien erfassen.

Folgerungen: Wir kombinieren Informationen, die wir aus verschiedenen Quellen erhalten, mit
offentlich zuganglichen Informationen, auch um Riickschliisse auf Sie zu ziehen. So kdnnen wir
beispielsweise Informationen, die uns vorliegen, mit Informationen kombinieren, die wir auf folgende
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Weise gesammelt haben: (i) offline und online, (ii) Gber andere Websites Dritter, (i) Gber verschiedene
Geréte, wie Computer und mobile Gerate, und (iv) von Dritten. Wir kdnnen auch Informationen aus den
oben beschriebenen Kategorien verwenden, um ein Profil Giber Sie zu erstellen, das Ihre Praferenzen,
Charaktere, lhr Verhalten und Ihre Einstellungen widerspiegelt.

Wir erheben oder verarbeiten keine personenbezogenen Daten in Bezug auf Ihre geographische oder
ethnische Herkunft, politische Meinungen, Religion oder Weltanschauung, Gesundheit oder
Gesundheitszustand, kriminellen Hintergrund, Gewerkschaftszugehdrigkeit, genetische oder biometrische
Daten, Sexualleben oder Orientierung (als ,sensible personenbezogene Daten” bezeichnet). Wir bitten Sie, keine
sensiblen personenbezogenen Daten an uns zu senden oder weiterzugeben. Wir kdnnen Sie jedoch nur dann
bitten, uns Informationen zu Ihrer Gesundheit oder lhrem Gesundheitszustand mitzuteilen, wenn dies zur
Analyse und Behebung von Vorfallen mit unseren Produkten oder Verpackungen erforderlich ist. Dariiber
hinaus verarbeiten wir solche Informationen, wenn Sie sie unseren Mitarbeitern wahrend eines Anrufs mitteilen
oder wenn Sie durch eine Mitteilung oder auf anderem Wege freiwillig Ihre Zustimmung geben.

Sofern zum Zeitpunkt der Erfassung lhrer personlichen Daten nicht anders angegeben, sind Sie verpflichtet, uns
die von uns angeforderten persdnlichen Daten zur Verfligung zu stellen, die nur flr die unten beschriebenen
Zwecke angemessen und notwendig sind. Wenn Sie uns die angeforderten Informationen nicht zur Verfligung
stellen, sind wir mdglicherweise nicht in der Lage, die fiir Sie erforderlichen Dienste oder Informationen
bereitzustellen oder die unten beschriebenen Zwecke zu erfillen.

2. Wie wir lhre Informationen verwenden

Wir erheben Ihre personenbezogenen Daten auf verschiedene Weise und fir verschiedene Zwecke, abhangig
von den verschiedenen Kategorien. Weitere Informationen zu diesem Thema finden Sie weiter unten. Beachten
Sie, dass in bestimmten Léndern personenbezogene Daten nur mit Ihrer Zustimmung oder sofern gesetzlich
zulassig verarbeitet werden dirfen.

e Anfragen und Wiinsche: Wir verwenden lhre Kontaktinformationen, Identifikatoren und kommerziellen
Informationen, um auf lhre Anfragen, Beschwerden und Vorschldge zu reagieren. Rechtliche Grundlage
fur die Verarbeitung: Unsere legitimen Interessen, Anfragen, Beschwerden und Vorschlage von Kunden
beziiglich der Websites und Dienstleistungen angemessen und zeitnah zu bearbeiten.

e Analytische Zwecke: Wir verwenden lhre Identifikatoren, Nutzungsdaten, Geolokalisierungsdaten,
kommerzielle Informationen, Profile in sozialen Medien, benutzergenerierten Inhalte und Riickschlisse,
um Praferenzen, Trends und Statistiken zu analysieren. Rechtliche Grundlage fiir die Verarbeitung:
Unsere berechtigten Interessen zur Verbesserung unserer Websites und Dienste und zur Bewertung der
Leistung unserer Mitarbeiter und Auftragnehmer sowie lhre Zustimmung.

e Marketingzwecke: Wir verwenden lhre Kontaktinformationen, Identifikatoren, kommerziellen
Informationen, Nutzungsdaten, Geolokalisierungsdaten, Social-Media-Profile, benutzergenerierten
Inhalte, Audio-/Videodaten und Riickschliisse, um lhnen unseren Newsletter zu senden, unsere
MarketingmafBnahmen zu verbessern, Social-Media-Beitrage oder -Werbung zu erstellen und lhnen
Informationen Uber uns zukommen zu lassen, einschlieBlich personalisierter Marketingmitteilungen. Wir
kdnnen Sie auch per WhatsApp und SMS kontaktieren und werden Aufzeichnungen tber unsere
Kommunikation fihren. Rechtliche Grundlage fiir die Verarbeitung: Ihr Einverstandnis.
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Partnerschaften: Wir kdnnen lhre Kontaktinformationen, Identifikatoren, Nutzungsdaten,
Geolokalisierung, Geschaftsinformationen und Riickschliisse verwenden, wenn Sie ein Wiederverkaufer
sind, der mit uns Kontakt aufnehmen mochte, um unsere Produkte weiterzuverkaufen.

Angebote und Aktionen: Wir verwenden lhre Kontaktinformationen, Identifikatoren, kommerziellen
Informationen, Nutzungsdaten, Social-Media-Profile, Audio-/Videodaten, benutzergenerierten Inhalte,
Geolokalisierungsdaten und Rickschlisse, um lhnen die Teilnahme an Werbeaktionen, Wettbewerben,
Sonderveranstaltungen, Gewinnspielen und anderen Angeboten/Aktionen zu ermdglichen (z. B. um
Ihnen Erinnerungs-E-Mails oder Gewinnbenachrichtigungen zu senden und Ihre personenbezogenen
Daten an Erfillungspartner zu Gbermitteln). Rechtliche Grundlage fiir die Verarbeitung: Die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu diesem Zweck basiert auf der Erflllung der
entsprechenden Werbebedingungen und lhrer Zustimmung.

Wartung und Verbesserung der Websites und Dienste: Wir verwenden lhre Kontaktinformationen,
kommerziellen Informationen, Identifikatoren, benutzergenerierten Inhalte, Social-Media-Profile,
Geolokalisierungsdaten, Audio-/Videodaten und Nutzungsdaten, um unsere Dienste und Websites zu
verbessern, Funktionen auf unseren Websites bereitzustellen und aufrechtzuerhalten und uns dabei zu
helfen, technische und Serviceprobleme zu diagnostizieren und unsere Websites zu

verwalten. Rechtliche Grundlage fiir die Verarbeitung: Unsere berechtigten Interessen zur Verbesserung
unserer Websites und Dienstleistungen und zur Bewertung der Leistung unserer Mitarbeiter und
Auftragnehmer.

Sicherheit und Betrugspravention: Wir verwenden |Ihre Kontaktinformationen, Identifikatoren,
kommerziellen Informationen, Social-Media-Profile, benutzergenerierten Inhalte,
Geolokalisierungsdaten, Nutzungsdaten, Audio-/Videodaten und Ruickschlisse, um unsere Websites
und Dienste, unsere verbundenen Unternehmen, unsere Mitarbeiter und andere zu schiitzen und um
Betrug, Diebstahl und Fehlverhalten zu verhindern. Rechtliche Grundlage fiir die Verarbeitung: Unsere
legitimen Interessen zum Schutz unseres Unternehmens und zur Verhinderung von Betrug, Diebstahl
und Fehlverhalten.

Rechtlich: Wir verwenden lhre Kontaktinformationen, Identifikatoren, Social-Media-Profile,
kommerziellen Informationen, benutzergenerierten Inhalte, Geolokalisierungsdaten, Nutzungsdaten,
Audio-/Videodaten und Riickschliisse, um unseren rechtlichen Verpflichtungen nachzukommen,
einschlieBlich Berichtspflichten, und um uns in Gerichtsverfahren zu verteidigen sowie uns und unser
Eigentum, unsere Mitarbeiter und andere Personen durch Gerichtsverfahren zu schitzen. Rechtliche
Grundlage fir die Verarbeitung: Unsere legitimen Interessen zum Schutz unseres Unternehmens und
zur Erfullung unserer gesetzlichen Verpflichtungen.

3. Weitergabe und Offenlegung von Informationen

Wir geben personenbezogene Daten unter den unten genannten Umstdnden oder wie in dieser
Datenschutzerklarung beschrieben weiter.
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Dienstleister: Wir konnen personenbezogene Daten an Anbieter und Dienstleister weitergeben, die den Betrieb
der Dienste, der Websites und unseres Unternehmens unterstiitzen und die Zugang zu diesen Daten bendtigen,
um ihre Arbeit fur uns auszufiihren (z. B. Webhosting, Analysen, E-Mail-Zustellung, Marketing, Versicherungen,
Lager- und Aufbewahrungsdienste, Kundenbetreuungsdienste und die Verwaltung, Bewertung und
Preiserfillung von Werbeaktionen, Wettbewerben und Gewinnspielen). In einigen Féllen kann der Verkaufer
oder Dienstleister die Daten in unserem Namen direkt bei lhnen erheben.

Verbundene Unternehmen: Wir kdnnen personenbezogene Daten an unsere Muttergesellschaft,
Tochtergesellschaften, verbundene Unternehmen oder deren Nachfolger oder Bevollméchtigte weitergeben.

Marketing-/Analytik-/Werbepartner: Wir kdnnen personenbezogene Daten an Drittanbieter fiir Marketing-,
Analyse- oder Werbepartner, einschlieBlich Social-Media-Plattformen und Netzwerke, fir kommerzielle Zwecke
weitergeben, z. B. um lhnen Marketing-E-Mails und Werbung zu senden.

Professionelle Berater: Wir konnen Informationen an professionelle Berater wie Rechtsanwalte, Bankiers,
Wirtschaftspriifer und Versicherer weitergeben, wenn dies im Rahmen der von ihnen fiir uns erbrachten
professionellen Dienstleistungen erforderlich ist.

Regierungsstellen: Wir geben Informationen an Regulierungs- und Regierungsstellen weiter, einschlieBlich
Regierungs-, Verwaltungs-, Strafverfolgungs- und Aufsichtsbehdrden, Steuerbehérden, Unternehmensregister
und anderen 6ffentlichen Einrichtungen oder Behdrden, wenn wir der Meinung sind, dass wir dies tun mussen,
um geltende Gesetze, Vorschriften, Rechtsverfahren oder andere rechtliche Verpflichtungen zu erfillen. Dazu
gehort die Zusammenarbeit mit Strafverfolgungsbehérden, wenn wir dies flr angemessen halten, die Erlangung
von Rechtsmitteln oder die Begrenzung unseres Schadens und die Durchsetzung oder der Schutz unserer
Vertrdge, unserer Rechte oder der Rechte anderer, einschlieBlich der Beantwortung von gegen uns geltend
gemachten Ansprichen.

Empfianger von Unternehmenstransaktionen. Wir kénnen Informationen an potenzielle Investoren, Kaufer,
Fusionspartner und deren Berater weitergeben, wenn wir: (i) unser gesamtes Geschaft oder Vermogen oder
einen Teil davon verkaufen oder tbertragen oder dies in Erwdgung ziehen; oder (ii) eine Reorganisation,
Umwandlung, Fusion, einen Verkauf, ein Joint-Venture, eine Abtretung, eine Ubertragung oder eine
VerduBerung unserer gesamten oder eines Teils unserer Eigentumsanteile, unseres Geschéfts oder unseres
Betriebs in Erwagung ziehen oder daran beteiligt sind.

Mit lhrer Zustimmung oder auf lhre Anweisung. Wir kdnnen Informationen an Dritte weitergeben, wenn Sie
einer solchen Weitergabe zustimmen oder sie anweisen.

Sonstige Griinde: Wir konnen Informationen aus anderen Griinden weitergeben, die wir lhnen méglicherweise
beschreiben.

Ihre personenbezogenen Daten kdnnen zu den vorgenannten Zwecken an Dritte auBBerhalb lhres
Wohnsitzlandes Ubermittelt werden. Durch die Nutzung der Websites oder Dienste erkennen Sie an, dass lhre
personenbezogenen Daten in Gerichtsbarkeiten auBerhalb lhres Heimatlandes ibertragen und dort verarbeitet
werden kdnnen und dass die Datenschutzgesetze und -vorschriften, die fir Ihre in die Vereinigten Staaten oder
andere Lander Ubertragenen personenbezogenen Daten gelten, sich von den Gesetzen in |hrem Heimatland
unterscheiden kénnen. Bei diesen Ubertragungen werden wir MaBnahmen ergreifen, um sicherzustellen, dass
Ihre personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit den Anforderungen des Datenschutzrechts
angemessen geschutzt und Ubertragen werden.
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4. Marketing-Kommunikationen

Sie kdnnen sich von Marketing- oder Werbe-E-Mails und Newslettern abmelden, indem Sie den ,Abmeldelink”
oder den Prozess nutzen, der in den Mitteilungen, die Sie von uns erhalten, angegeben ist. Sie kdnnen sich auch
von Marketing- oder Werbe-E-Mails abmelden, indem Sie uns Uber eine der im Abschnitt ,Kontakt” dieser
Datenschutzerklarung angegebenen Methoden kontaktieren. Sobald wir Ihre Anfrage bearbeitet haben, werden
wir die Verwendung der Daten fir diese Zwecke einstellen, ohne dass Ihnen dadurch Kosten entstehen.

Es werden keine mobilen Daten zu Marketing-/Werbezwecken an Dritte/verbundene Unternehmen
weitergegeben oder an diese verkauft. Alle oben genannten Kategorien schlieBen Opt-in-Daten und
Einwilligungen des Absenders von Textnachrichten aus; diese Informationen werden nicht an Dritte
weitergegeben oder an Dritte verkauft.

5. Sicherheit

Wir halten uns an allgemein anerkannte Industriestandards, um die uns Ubermittelten personenbezogenen
Daten zu schitzen, und haben angemessene technische, organisatorische, administrative und physische
MaBnahmen zum Schutz personenbezogener Daten getroffen. Allerdings ist keine Methode der Ubertragung
Uber das Internet oder der elektronischen Speicherung zu 100 % sicher. Wir kdnnen daher nicht fiir die absolute
Sicherheit garantieren und empfehlen lhnen, bei der Nutzung von Websites und der Weitergabe von
Informationen Vorsicht walten zu lassen.

6. Cookies, Analysen und andere Tracking-
Technologien

Cookies und Tracking-Technologien: Wenn Sie auf die Website zugreifen, kdnnen wir (und
Drittunternehmen, mit denen wir zusammenarbeiten) bestimmte Informationen mit Hilfe von Technologien wie
Serverprotokollen, Cookies, Webbeacons, Clear Gifs, Tags, E-Tags, Flash-Cookies, Protokolldateien, Pixeln, Code,
Javascript-Paketen, mobilen Werbe-IDs (wie Facebook-ID oder Google-Werbe-ID), geratetibergreifenden
Verknlpfungen und ahnlichen Technologien erfassen und speichern. Zu den erhobenen Daten gehéren
Informationen Gber lhre Aktivitdten auf unseren Websites, die IP-Adresse, der Typ und die Version lhres
Browsers oder Betriebssystems, Gerate-IDs und demografische Daten oder Informationen ber abgeleitete
Interessen sowie Informationen oder Mitteilungen, die Sie uns Uber die Websites ibermittelt haben.

Wir kdnnen diese Informationen verwenden, um die statistischen Daten zur Gesamtnutzung und Datenvolumen
zu verstehen und wie Benutzer auf unseren Websites navigieren, welche Inhalte angesehen oder aufgerufen
und welche Dienste in Anspruch genommen werden. Wir kdnnen diese Technologien auch verwenden, um lhre
Praferenzen und Profilinformationen zuriickzuverfolgen, und um Dritten zu ermdglichen, Analysen und
Werbedienste anzubieten und in unserem Namen Werbung im Internet und in mobilen Anwendungen zu
schalten. Beispielsweise kdnnen unsere Werbepartner die Tatsache, dass Sie unsere Website besucht haben,
dazu verwenden, Ihnen zielgerichtete Werbung auf anderen Websites und mobilen Apps auf Ihrem
gegenwartigen Gerat oder auf anderen von lhnen verwendeten Gerédten anzubieten. Sie kdnnen mit lhren
Browsern oder Geraten Ubereinstimmen, wenn Sie sich mit mehreren Geraten bei demselben Online-Dienst
anmelden. Diese Drittpartner kdnnen diese Informationen flir unsere und ihre eigene Werbung, Analysen,
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Zuordnung und zu Berichtszwecken verwenden. Sie kdnnen Ihre Cookie-Praferenzen dndern, indem Sie das
Cookie-Banner auf unserer Website verwenden.

Weitere Informationen Uber interessenbezogene Werbung, Tracking-Technologien und die Mdglichkeit, diese
zu deaktivieren, finden Sie unter http://www.aboutads.info/choices. Sie kénnen die Weitergabe lhrer
personenbezogenen Daten fiir kontextlibergreifende verhaltensbezogene Werbung oder gezielte Werbung
mithilfe der Online-Tracking-Technologie deaktivieren, indem Sie auf unserer Website auf Cookies verwalten
klicken und alle Cookies deaktivieren, die nicht unbedingt erforderlich sind.

~Nicht verfolgen”-Signale: Einige Browser verfligen tber eine ,Nicht verfolgen”-Funktion. Damit kénnen Sie
den von lhnen besuchten Websites mitteilen, dass Sie nicht mochten, dass diese lhre Online-Aktivitaten
verfolgen. Diese Funktionen sind noch nicht in allen Browsern einheitlich. Unsere Websites sind daher derzeit
nicht so eingerichtet, dass sie auf diese Signale reagieren. Weitere Informationen zu Do-Not-Track-Signalen
finden Sie unter https://allaboutdnt.com/.

Google Analytics: Wir verwenden Analysedienste von Google Analytics. Wenn Sie weitere Informationen
darliber wiinschen, wie Google Daten verwendet, wenn Sie unsere Websites besuchen oder nutzen, besuchen
Sie bitte www.google.com/policies/privacy/partners. Wenn Sie sich abmelden méchten, stellt Google ein Opt-
Out-Tool zur Verfiigung, das unter https://tools.google.com/dlpage/gaoptout verfligbar ist.

Informationen zur Browser- oder Chatsitzung: Wir verwenden Technologien, die Aufzeichnungen tber Ihre
Browsersitzung, Chats und andere Aktivitaten auf unserer Website fiihren. Zu diesen Technologien kénnen
Sitzungswiederholungen gehoren, die |hre Interaktionen mit unserer Website aufzeichnen; Chat-Anbieter, die
eine Abschrift lhrer Chats fiihren; Cookies, Pixel und andere Tracking-Technologien, die einige Ihrer
Interaktionen mit unserer Website teilen; und andere Technologien, die lhre Interaktionen mit unserer Website
erfassen und teilen. Wir verwenden diese Informationen fiir Qualitatskontrolle, Kundenservice,
Betrugspravention und Sicherheit sowie Marketingzwecke.

7. Links zu anderen Websites

Unsere Websites kdnnen Links zu anderen Websites oder Anwendungen enthalten, deren Datenschutzpraktiken
von den unseren abweichen kénnen. Unsere Produkte kdnnen auch auf Websites Dritter verkauft werden, die
nicht von uns kontrolliert oder betrieben werden. Wenn Sie personenbezogene Daten an eine dieser Websites
oder Anwendungen Ubermitteln, unterliegen lhre Daten den dortigen Datenschutzbestimmungen. Wir
empfehlen lhnen, die Datenschutzerklarung jeder Website, die Sie besuchen, sorgfaltig zu lesen.

8. Aufbewahrung von Informationen

Wir bewahren Ihre personenbezogenen Daten so lange auf, wie es notwendig ist, um Ihnen die Dienste zur
Verfiigung zu stellen, und zwar fir legitime und wesentliche Geschaftszwecke, z. B. um datengestiitzte
Geschéftsentscheidungen zu treffen, unseren rechtlichen Verpflichtungen nachzukommen und Streitigkeiten
beizulegen. Personenbezogene Daten werden nicht langer aufbewahrt, als es fiir den Zweck, fir den sie
erhoben, gespeichert und verarbeitet wurden, erforderlich ist. Die Aufbewahrungsfristen fiir personenbezogene
Daten sind unterschiedlich, je nachdem, ob diese Daten als Teil eines gesetzlich vorgeschriebenen
Geschéftsdatensatzes gespeichert werden.
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9. Kinder

Wir erheben oder speichern wissentlich keine personenbezogenen Daten von Personen unter 13 Jahren (oder
dem in einer bestimmten Gerichtsbarkeit vorgeschriebenen hdheren Alter). Wenn wir feststellen, dass wir
personenbezogene Daten von einer Person unter diesem Alter gesammelt oder gespeichert haben, werden wir
deren personenbezogene Daten aus unseren Dateien entfernen. Wenn Sie ein Elternteil oder
Erziehungsberechtigter sind und glauben, dass wir versehentlich personenbezogene Daten von |hrem Kind
erfasst haben, benachrichtigen Sie uns bitte umgehend, indem Sie eine E-Mail an privacy@wd40.com senden.

10. lhre Rechte in Bezug auf lhre Daten

Unter bestimmten Umstdanden und vorbehaltlich der geltenden Gesetze, unterstiitzt durch eine schriftliche
Anfrage und einen Ausweisnachweis. Sie haben zu jeder Zeit das Recht, Zugriff auf lhre personenbezogenen
Daten zu beantragen und uns um eine Berichtigung lhrer personenbezogenen Daten zu ersuchen. GeméalB den
geltenden Datenschutzgesetzen haben Sie moglicherweise Anspruch auf zusatzliche Rechte in Bezug auf lhre
personenbezogenen Daten, wie in Abschnitt 13 dieser Datenschutzerklarung beschrieben. Um Ihre Rechte in
Bezug auf lhre personenbezogenen Daten auszuliben, kontaktieren Sie uns bitte tiber die Kontaktdaten in
Abschnitt 11.

11. Kontakt

Wenn Sie Fragen oder Bedenken bezliglich unserer Datenschutzpraktiken oder dieser Datenschutzerklarung
haben, kénnen Sie sich schriftlich oder per E-Mail an die nachstehende Adresse wenden:

WD-40 Company

Zu Handen: Datenschutz
Adresse: 9715 Businesspark Avenue, San Diego, CA 92131
E-Mail: privacy@wd40.com.

12. Anderungen an dieser Datenschutzerklirung

Wir kdnnen dieser Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit Gberarbeiten oder aktualisieren. Das oben
angegebene Datum der letzten Aktualisierung gibt das Datum der letzten Uberarbeitung an. Die aktualisierte
Datenschutzerklarung wird auf unseren Websites veréffentlicht. Ihre fortgesetzte Nutzung der Dienste oder
Websites, nachdem wir eine Uiberarbeitete Datenschutzerklarung verdffentlicht haben, bedeutet, dass Sie die
Uberarbeitete Datenschutzerkldrung akzeptieren.

13. Lander-/Regionen-/Staatsspezifische
Bestimmungen

Folgen des Loschens lhrer Daten
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Bitte beachten Sie, dass Sie in bestimmten Rechtsordnungen, wie unten erldutert, das Recht haben, Ihre Daten
zu l6schen bzw. das Recht auf Vergessenwerden. Bitte beachten Sie, dass viele unserer Dienste nicht mehr
funktionieren, wenn wir lhre persdnlichen Daten |6schen. Einige Beispiele hierflr sind, aber nicht ausschlieBlich:

e Riickgabe: Wir haben nicht die Moglichkeit, Ihre Quittung oder Bestellung in unserem System
nachzuschlagen. Um eine Riickgabe oder Rickerstattung zu bearbeiten, bendtigen wir einen
Kaufnachweis vom Kunden oder Endverbraucher. Wenn der Kunde oder Endverbraucher keinen
Kaufnachweis erbringen kann, wird die Transaktion als nicht quittierte Rlickgabe gemaB unserer
Riickgaberichtlinien behandelt.

e Kundenservice: Unsere Fahigkeit, Anfragen an den Kundendienst zu bearbeiten, kann eingeschrankt
sein. Wir sind nicht in der Lage, friihere Bestellungen oder Kontoinformationen einzusehen und kénnen
einen Kaufnachweis verlangen, um Ihre Anforderungen zu erfillen.

e Online-Konto & Einkaufen: Ihr Online-Konto wird nicht mehr existieren. Ihre Artikel im Warenkorb, [hre
Bestellhistorie, Ihre gespeicherten Adressen, lhre gespeicherten Rezepte und alle anderen gespeicherten
Einstellungen in Ihrem Online-Konto sind nicht mehr verfugbar.

e Marketing-Kommunikation: Wir werden nicht mehr in der Lage sein, lhnen Marketingmitteilungen
direkt von uns zukommen zu lassen, einschlieBlich personalisierter Marketingmitteilungen wie
Informationen Gber neue Produkte, Dienstleistungen und Angebote, die auf lhre Interessen
zugeschnitten sind.

e Abmeldungen: Friihere Opt-out-Antrdge werden nicht gespeichert.

Wenn Sie mehrere Antrage unter diesem Abschnitt stellen mochten, empfehlen wir Ihnen, den Antrag auf
Loschung zuletzt zu stellen, da wir nicht in der Lage sind, Ihre anderen Antrége zu erfiillen, sobald wir lhre
Daten geldscht haben.

Kalifornien
Fur Einwohner von Kalifornien gelten die folgenden zusétzlichen Bestimmungen.

Shine The Light: Wenn Sie in Kalifornien anséssig sind, gilt dieser Abschnitt fir Sie. Das kalifornische Gesetz
,Shine the Light” (Cal. Civ. Code § 1798.83) erlaubt es den Einwohnern Kaliforniens, bestimmte Details dartiber
anzufordern, wie ihre Daten an Dritte fiir deren Direktmarketingzwecke weitergegeben werden. Wenn Sie in
Kalifornien ansassig sind und eine solche Anfrage stellen mochten, senden Sie bitte eine E-Mail an
privacy@wd40.com und geben Sie ,CA Shine the Light” in die Betreffzeile lhrer E-Mail ein.

Angaben zum kalifornischen Verbraucherschutzgesetz (CCPA):

Kategorien und Quellen personenbezogener Daten, die wir erheben: In den vergangenen 12 Monaten haben
wir die folgenden Kategorien personenbezogener Daten erfasst: Kontaktinformationen, Identifikatoren, Profile
in sozialen Medien, benutzergenerierte Inhalte, kommerzielle Informationen, Geolokalisierungsdaten,
Nutzungsdaten, Audio-/Videodaten und Riickschliisse. Einzelheiten zu den von uns erfassten Datenpunkten
und den Kategorien von Quellen fiir diese Erfassung finden Sie in Abschnitt 1 oben.
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Zwecke, fiir die wir personenbezogene Daten verwenden: Wir erheben personenbezogene Daten fiir die in
Abschnitt 2 oben beschriebenen geschéftlichen und kommerziellen Zwecke.

Verkauf oder Weitergabe personenbezogener Daten: In den vergangenen 12 Monaten haben wir die folgenden
Kategorien personenbezogener Daten ,verkauft” oder ,weitergegeben” (gemal der Definition dieser Begriffe
im CCPA): Identifikatoren, kommerzielle Informationen, Geolokalisierungsdaten, Internet- oder elektronische
Nutzungsdaten und Ruickschlisse. Wir sammeln, verkaufen oder teilen wissentlich keine personenbezogenen
Daten von minderjahrigen Personen unter 16 Jahren.

Verwendung oder Offenlegung sensibler personenbezogener Daten: In den vergangenen 12 Monaten haben
wir keine sensiblen personenbezogenen Daten flir Zwecke verwendet oder offengelegt, fiir die das Recht auf
Einschréankung der Verwendung und Weitergabe gemaB3 CCPA gilt.

Offenlegung fiir einen Geschéftszweck: In den vergangenen 12 Monaten haben wir die folgenden Kategorien
personenbezogener Daten fir die in Abschnitt 3 oben genannten Geschéaftszwecke an die folgenden
Kategorien von Empfangern weitergegeben:

Kategorie der personenbezogenen Daten Kategorien von Empfangern

Kontaktinformationen Dienstleistungsanbieter, verbundene
Unternehmen, professionelle Berater, staatliche
Stellen

Eindeutige Kennungen Dienstleistungsanbieter, verbundene

Unternehmen, professionelle Berater, Marketing-
/Analyse-/Werbepartner

Profile fiir soziale Medien Dienstleistungsanbieter, verbundene
Unternehmen, professionelle Berater, Marketing-
/Analyse-/Werbepartner

Benutzergenerierte Inhalte Dienstleistungsanbieter, verbundene
Unternehmen, professionelle Berater, Marketing-
/Analyse-/Werbepartner

Kommerzielle Informationen Dienstleistungsanbieter, verbundene
Unternehmen, professionelle Berater, staatliche
Stellen, Marketing-/Analyse-/Werbepartner

Nutzungsdaten Dienstleistungsanbieter, verbundene
Unternehmen, Marketing-/Analyse-
/Werbepartner
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Geolokalisierungsdaten Dienstleistungsanbieter, verbundene
Unternehmen, Marketing-/Analyse-
/Werbepartner

Audio-/Visuelle Daten Dienstleistungsanbieter, verbundene
Unternehmen, Marketing-/Analyse-
/Werbepartner

Rickschlusse Dienstleistungsanbieter, verbundene
Unternehmen, Marketing-/Analyse-
/Werbepartner

Eine umfassendere Beschreibung der Kategorien von Empfangern finden Sie in Abschnitt 3 oben.

lhre Rechte nach dem CCPA

Vorbehaltlich bestimmter Ausnahmen und Einschrankungen gewéhrt das CCPA den kalifornischen
Verbrauchern die folgenden Rechte:

e Das Recht, bei uns Auskunft darliber zu beantragen, (i) welche personenbezogenen Daten wir iber Sie
gesammelt haben, (ii) die Quellen dieser Daten, (iii) die geschéftlichen oder kommerziellen Zwecke fir
die Sammlung, den Verkauf oder die Weitergabe der personenbezogenen Daten und (iv) die Kategorien
von Dritten, an die wir Ihre personenbezogenen Daten weitergegeben haben.

e Sie haben das Recht, zu beantragen, dass wir lhnen eine Kopie Ihrer personenbezogenen Daten zur
Verfiigung stellen.

e Sie kdnnen auch beantragen, dass wir lhre personenbezogenen Daten I6schen.

e Recht auf Ablehnung des Verkaufs Ihrer personenbezogenen Daten.

e Recht auf Ablehnung des Verkaufs oder der Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten fir
kontextlibergreifende verhaltensorientierte Werbung.

e Das Recht, uns anzuweisen, die Nutzung oder Weitergabe lhrer sensiblen personenbezogenen Daten
auf die Zwecke zu beschrénken, die im CCPA festgelegt sind.

e Das Recht, Ihre von uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu berichtigen.

e Recht auf Achtung der Nichtdiskriminierung, wenn Sie Rechte des CCPA (California Consumer Privacy
Act) wahrnehmen.

Ausilbung lhrer Rechte: Um eines Ihrer CCPA-Rechte auszuiiben, klicken Sie bitte hier oder rufen Sie uns unter
1-877-906-1824 an. Fir alle Anfragen missen Sie uns lhren Namen, Ihre E-Mail-Adresse, lhre Telefonnummer
und lhre Postanschrift mitteilen. Wenn Sie nicht alle vorgenannten Angaben machen, kénnen wir lhren Antrag
nicht bearbeiten. Wir werden lhre Identitat verifizieren, indem wir die von uns gesammelten Informationen mit
den Informationen vergleichen, die Sie uns zur Verfligung gestellt haben. Falls Sie beantragt haben, dass wir
Ihre personenbezogenen Daten berichtigen, kdnnen wir Sie kontaktieren, um zusétzliche Informationen Gber
die personenbezogenen Daten zu erfragen, die Sie als nicht zutreffend erachten, einschlieBlich unterstiitzender
Dokumentationen. Um einen bevollméachtigten Vertreter zu benennen, der in lhrem Namen handelt, missen Sie
uns eine unterschriebene, schriftliche Vollmacht an privacy@wd40.com senden.
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Signale flr globale Datenschutzkontrolle und Opt-Out-Praferenzen: In einigen Browsern oder Browser
Erweiterungen haben Sie auch die Méglichkeit, Websites mitzuteilen, dass lhre Informationen fir
kontextlibergreifende verhaltensorientierte Werbung durch die globale Datenschutzkontrolle oder anderen
Widerruf-Praferenzsignalen nicht weitergegeben werden. Falls Sie Global Privacy Control oder ein Signal fiir
Widerrufspraferenz in Inrem Browser oder einer Erweiterung aktiviert haben, werden wir solche Anfragen, die
von unserer Website erkannt werden konnen, durch die Deaktivierung von Analyse- und Werbetechnologien
berticksichtigen. Bitte beachten Sie, dass wir nicht ohne Weiteres in der Lage sind, ein Widerruf-Praferenzsignal
mit anderen personenbezogenen Daten, wie etwa lhrer E-Mail-Adresse, zu assoziieren. Sie werden auch
lediglich von Online-Verkaufen oder der Weitergabe persénlicher Daten ausgeschlossen und miissen dies fir
jeden von lhnen verwendeten Browser aktivieren. Bitte lesen Sie den oben stehenden Abschnitt ,Wahrnehmung
Ihrer Rechte”, falls Sie Ihren Widerrufsantrag tUber die oben beschriebenen Online-Werbeverfahren hinaus
ausdehnen mochten.

Colorado, Connecticut, Delaware, Indiana, lowa, Kentucky, Maryland, Minnesota, Montana, Nebraska, New
Hampshire, New Jersey, Oregon, Rhode Island, Tennessee, Texas, Utah und Virginia

Dieser Abschnitt gilt fiir Sie, wenn Sie in Colorado, Connecticut, Delaware, Indiana, lowa, Kentucky, Maryland,
Minnesota, Montana, Nebraska, New Hampshire, New Jersey, Oregon, Rhode Island, Tennessee, Texas, Utah
und Virginia ansassig sind (,Andere Einwohner der US-Bundesstaaten”).

Wir legen oben die Kategorien personenbezogener Daten, die wir verarbeiten, den Zweck der Verarbeitung
personenbezogener Daten, die Kategorien personenbezogener Daten, die weitergegeben werden, und die
Kategorien von Dritten, an die personenbezogene Daten weitergegeben werden, dar.

lhre Rechte

Vorbehaltlich bestimmter Ausnahmen und Einschréankungen haben andere Einwohner der USA die folgenden
Rechte:

e Das Recht auf eine Anfrage zur Bestatigung darlber, ob wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten
oder nicht, und das Recht auf Zugang zu lhren personenbezogenen Daten.

o Das Recht, eine Kopie Ihrer personenbezogenen Daten in einem tragbaren und, soweit technisch
umsetzbar, nutzbaren Format zu erhalten, das eine Datentbertragbarkeit ermoglicht.

e Das Recht, Ihre von uns gespeicherten, fehlerhaften personenbezogenen Daten zu berichtigen.

e Sie kdnnen auch beantragen, dass wir lhre personenbezogenen Daten I6schen.

o Das Recht, der Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zweck von (i) zielgerichteter
Werbung/kontextiibergreifender verhaltensorientierter Werbung, (ii) dem Verkauf personenbezogener
Daten oder der automatisierten Entscheidungsfindung oder Profilerstellung zur Unterstiitzung von
Entscheidungen, die rechtliche oder ahnlich erhebliche Auswirkungen auf Sie haben, zu widersprechen.

e Wenn Sie ein Verbraucher in Delaware oder in Oregon sind, haben Sie das Recht, von uns zu verlangen,
dass wir hnen die Kategorien von Dritten zur Verfligung stellen, an die wir lhre personenbezogenen
Daten weitergegeben haben.

e Wenn Sie ein Verbraucher in Maryland oder ein Verbraucher in Minnesota sind, haben Sie das Recht,
von uns eine Liste der Dritten zu verlangen, an die wir Ihre personenbezogenen Daten weitergegeben
haben.

e Wenn Sie ein Verbraucher in Oregon sind, haben Sie das Recht, zu verlangen, dass wir lhnen die
Kategorien personenbezogener Daten zur Verfligung stellen, die wir tber Sie verarbeiten
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Auslibung lhrer Rechte

Um eines |hrer Rechte auszuiben, klicken Sie bitte hier oder rufen Sie uns unter 1-877-906-1824 an. Fir alle
Anfragen mussen Sie uns lhren Namen, lhre E-Mail-Adresse, |hre Telefonnummer und lhre Postanschrift
mitteilen. Wenn Sie nicht alle vorgenannten Angaben machen, kénnen wir lhren Antrag nicht bearbeiten. Wir
werden lhre Identitét verifizieren, indem wir die von uns gesammelten Informationen mit den Informationen
vergleichen, die Sie uns zur Verfligung gestellt haben. Falls Sie beantragt haben, dass wir lhre
personenbezogenen Daten berichtigen, kdnnen wir Sie kontaktieren, um zusétzliche Informationen ber die
personenbezogenen Daten zu erfragen, die Sie als nicht zutreffend erachten, einschlieBlich unterstiitzender
Dokumentationen. Um einen bevollméachtigten Vertreter zu benennen, der in lhrem Namen handelt, missen Sie
uns eine unterschriebene, schriftliche Vollmacht an privacy@wd40.com senden.

Berufung gegen unsere Entscheidung. Wenn wir es ablehnen, aufgrund lhrer Anfrage MaBBnahmen zu ergreifen,
kdnnen Sie unsere Entscheidung innerhalb eines angemessenen Zeitraums, der nicht mehr als 90 Kalendertage
ab dem Datum des Empfangs lhrer Antwort betragen darf, widersprechen. Sie kdnnen Ihre Widerspruchsrechte
ausltben, indem Sie uns eine E-Mail an privacy@wd40.com senden. Bitte geben Sie Ihren vollstdndigen Namen,
den Grund fir lhren Widerspruch sowie eventuelle zusatzliche Informationen an, die es zu berticksichtigen gilt.

Signale fiir globale Datenschutzkontrolle und Opt-Out-Praferenzen: In einigen Browsern oder Browser
Erweiterungen haben Sie auch die Moglichkeit, Websites mitzuteilen, dass lhre Informationen fir
kontextlbergreifende verhaltensorientierte Werbung durch die globale Datenschutzkontrolle oder anderen
Widerruf-Praferenzsignalen nicht weitergegeben werden. Falls Sie Global Privacy Control oder ein Signal fiir
Widerrufspraferenz in Inrem Browser oder einer Erweiterung aktiviert haben, werden wir solche Anfragen, die
von unserer Website erkannt werden kénnen, durch die Deaktivierung von Analyse- und Werbetechnologien
berticksichtigen. Bitte beachten Sie, dass wir nicht ohne Weiteres in der Lage sind, ein Widerruf-Praferenzsignal
mit anderen personenbezogenen Daten, wie etwa lhrer E-Mail-Adresse, zu assoziieren. Sie werden auch
lediglich von Online-Verkaufen oder der Weitergabe persdnlicher Daten ausgeschlossen und missen dies fiir
jeden von lhnen verwendeten Browser aktivieren. Bitte lesen Sie den oben stehenden Abschnitt ,Wahrnehmung
Ihrer Rechte”, falls Sie Ihren Widerrufsantrag tUber die oben beschriebenen Online-Werbeverfahren hinaus
ausdehnen mochten.

Européischer Wirtschaftsraum (EWR), das Vereinigte Konigreich und die Schweiz

Fur Einwohner des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR), des Vereinigten Kénigreichs und der Schweiz gelten
die folgenden zusatzlichen Bestimmungen.

Verantwortlicher: Der fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten Verantwortliche ist: WD-40
Company Limited

Offenlegung und grenziiberschreitende Ubertragung: Die Weitergabe personenbezogener Daten an
verbundene Unternehmen und Dritte, wie in dieser Datenschutzerklarung beschrieben, erfolgt im Rahmen von
Vertragen, die den erforderlichen Schutz gemaB der DSGVO bzw. der britischen GDPR beinhalten kénnen. Wir
sind ein globales Unternehmen, und Ihre personenbezogenen Daten werden innerhalb unseres Unternehmens
ausgetauscht und auBerhalb des Landes, in dem Sie wohnen, libertragen. Durch die Nutzung der Websites oder
Dienste erkennen Sie an, dass lhre personenbezogenen Daten in Lander auBerhalb lhres Heimatlandes
Ubertragen und dort verarbeitet werden kdnnen und dass die Datenschutzgesetze und -vorschriften, die fiir
Ihre in die Vereinigten Staaten oder andere Lander Uibertragenen personenbezogenen Daten gelten, sich von
den Gesetzen in lhrem Heimatland unterscheiden kénnen. In Ubereinstimmung mit der Datenschutz-
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Grundverordnung (DSGVO) und der britischen Datenschutz-Grundverordnung (UK GDPR) werden
personenbezogene Daten, die auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums tbertragen werden, in
Ubereinstimmung mit konformen Vereinbarungen wie Dateniibertragungsvereinbarungen, die von der
Europaischen Kommission angenommene Standardvertragsklauseln enthalten, die SchutzmaBnahmen fir
solche Ubertragungen bieten, oder rechtlich anerkannten Zertifizierungen durchgefiihrt.

Ihre Rechte an personenbezogenen Daten: Sie haben das Recht zu verlangen, dass wir:

e bestdtigen, ob wir lhre personenbezogenen Daten verarbeiten;

e lhnen oder einem von Ihnen benannten Dritten bestimmte personenbezogene Daten in einem
allgemein gebrauchlichen, maschinenlesbaren Format zur Verfligung stellen;

o lhre personenbezogenen Daten aktualisieren oder berichtigen, wenn sie ungenau oder unvollstdndig
sind;

e lhre personenbezogenen Daten unter bestimmten Umstanden zu [6schen (“Recht auf
Vergessenwerden");

e die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unter bestimmten Umstanden einschranken oder
stoppen, einschlieBlich fiir Marketingaktivitdten und die Profilerstellung fiir Marketingaktivitdten und
Profilerstellung zu statistischen Zwecken;

o oder die bereits erteilte Zustimmung widerrufen, soweit dies gesetzlich zulassig ist.

Wenn Sie von lhrem Recht auf Vergessenwerden Gebrauch machen méchten, kénnen Sie dies tun, indem Sie:

1. Senden einer Anfrage per E-Mail an privacy@wd40.com mit dem Betreff ,Antrag auf Datenldschung”;
oder

2. indem Sie unser Antragsformular fur Verbraucherrechte ausfillen (Zugriff hier — Anfrage zu
Verbraucherrechten — WD-40 UK).

Um lhre Anfrage effizient bearbeiten zu kénnen, geben Sie bitte die folgenden Details an: (a) Ihren
vollstdndigen Namen; (b) lhre E-Mail-Adresse; (c) eine eindeutige Erklarung, in der Sie um die Loschung lhrer
personenbezogenen Daten bitten; (d) den/die Grund/Griinde fir die Loschung (d. h. den Grund, warum Sie
glauben, dass lhre Daten gel6scht werden sollten); und (e) alle relevanten Angaben, die uns helfen, Ihre Daten
zu finden. Ohne ausreichende Informationen kénnen wir Ihre Anfrage moglicherweise nicht bearbeiten.

Um eines lhrer Datenschutzrechte auszutiben, klicken Sie bitte hier oder rufen Sie uns unter 1-877-906-1824 an.
Bei allen Anfragen mussen Sie uns Ihren Namen, lhre E-Mail-Adresse, Ihre Telefonnummer und Ihre
Postanschrift angeben und uns mitteilen, welches Recht Sie ausiiben mdchten. Wenn Sie nicht alle
vorgenannten Angaben machen, kénnen wir lhren Antrag nicht bearbeiten. Wir werden lhre Identitat
verifizieren, indem wir die von uns gesammelten Informationen mit den Informationen vergleichen, die Sie uns
zur Verfligung gestellt haben. Falls Sie beantragt haben, dass wir lhre personenbezogenen Daten berichtigen,
kdnnen wir Sie kontaktieren, um zuséatzliche Informationen Gber die personenbezogenen Daten zu erfragen, die
Sie als nicht zutreffend erachten, einschlieBlich unterstiitzender Dokumentationen. Um einen Bevollmachtigten
zu benennen, der in lhrem Namen handelt, miissen Sie uns eine unterschriebene, schriftliche Vollmacht an
privacy@wd40.com senden. Wir empfehlen interessierten Personen, alle Bedenken unter Verwendung der
angegebenen Kontaktinformationen zu duBern. Wir werden alle Fragen im Zusammenhang mit der
Verwendung und Offenlegung lhrer persdnlichen Daten untersuchen und versuchen, diese zu l6sen.
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Wir gehen davon aus, dass wir lhre Anfrage innerhalb eines (1) Monats nach Eingang des vollstandig
ausgefiillten Antrags und der Uberpriifung der Identitat beantworten werden. Wenn |hre Anfrage komplex ist
oder mehrere Datensatze betrifft, kdnnen wir diese Frist um bis zu zwei (2) zusatzliche Monate verlangern. In
diesem Fall werden wir Sie tber die Verlangerung und die Griinde dafiir informieren.

Mexiko
Fur Personen mit Wohnsitz in Mexiko gelten die folgenden zusétzlichen Bestimmungen.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung: |hr Datenverantwortlicher ist WD-40 Co. Mexiko, S. de R.L. de
C.V,, Calle Pedro Ramirez Vazquez, Nummer 200-5, Innenpiso int A-6, San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon,
Mexiko, PLZ 66269.

Verwendung lhrer personenbezogenen Daten: Personenbezogene Daten, die wir sammeln, werden nur far
die Zwecke verwendet, die in Abschnitt 1 dieser Datenschutzerklarung enthalten sind oder die in den
Materialien, die Sie erhalten, angegeben sind.

Zustimmung zur Verarbeitung: GemaB dem Bundesgesetz liber den Schutz personenbezogener Daten von
Privatpersonen und den dazugehdrigen Vorschriften stimmen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten gemaB den Bestimmungen dieser Datenschutzerklarung zu, sofern Sie nicht in der im Abschnitt ,lhre
Rechte” dieser Datenschutzerklarung vorgesehenen Weise Widerspruch erheben. Wir kdnnen finanzielle oder
vermogensbezogene Informationen verarbeiten, um lhnen unsere Produkte und Dienstleistungen zur
Verfiigung zu stellen, um die Verpflichtungen aus einer Rechtsbeziehung zwischen Ihnen und uns zu erfillen.

lhre Rechte: Sie haben flnf (5) Tage Zeit, nachdem Sie Kenntnis von dieser Datenschutzerklarung erlangt
haben, um die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu anderen Zwecken als denen, die im Rahmen
einer Rechtsbeziehung zwischen lhnen und uns erforderlich sind, abzulehnen; andernfalls wird davon
ausgegangen, dass Sie einer solchen Verarbeitung zugestimmt haben. Sie haben auBerdem das Recht, auf lhre
personenbezogenen Daten zuzugreifen, diese zu berichtigen, wenn sie unrichtig oder unvollstandig sind, lhre
personenbezogenen Daten zu I6schen, der Verwendung lhrer Daten fiir einen bestimmten Zweck zu
widersprechen oder eine zuvor erteilte Einwilligung zu widerrufen, soweit dies gesetzlich zuldssig ist. Wenn Sie
die Verwendung bestimmter personenbezogener Daten kiindigen oder widerrufen, kénnen wir lhnen
moglicherweise bestimmte Waren und Dienstleistungen nicht mehr anbieten.

Um eines der oben beschriebenen Rechte auszuiiben, senden Sie uns bitte eine E-Mail an privacy@wd40.com.
In der E-Mail missen Sie Folgendes angeben: (a) lhren vollstandigen Namen; (b) lhre Kontaktinformationen,
einschlieBlich lhrer Postanschrift, E-Mail-Adresse und Telefonnummer; (c) das Recht, das Sie wahrnehmen
mochten; (d) einen Nachweis lhrer Identitdt oder lhres gesetzlichen Vertreters; und (e) alle anderen
Informationen, Gegenstande oder Dokumente, die uns helfen, lhre personenbezogenen Daten zu ermitteln.

Wir werden lhre Anfrage innerhalb von zwanzig (20) Tagen nach Erhalt Ihrer Anfrage und der Uberpriifung lhrer
Identitat oder innerhalb einer langeren gesetzlich zulassigen Frist beantworten. Wir kdnnen uns mit lhnen in
Verbindung setzen, (i) um zuséatzliche Informationen von lhnen anzufordern, wenn wir lhre Identitat anhand der
in lhrer E-Mail-Anfrage gemachten Angaben nicht Uberpriifen kdnnen; (ii) um Sie tber den Zeitrahmen zu
informieren, innerhalb dessen Sie eine Antwort auf lhre Anfrage erhalten werden; (iii) um lhnen Anweisungen zu
geben, wie Sie Ihre Anfrage einreichen missen, einschlieBlich der Formulare, die Sie gegebenenfalls fir die
Einreichung lhres Antrags verwenden kénnen, und (iv) um Sie darlber zu informieren, wie wir Ihnen die von
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Ihnen angeforderten Informationen zukommen lassen werden (bei denen es sich in der Regel um Kopien von
Dokumenten oder Informationen handelt).

Dateniibertragungen: Wir kdnnen lhre personenbezogenen Daten wie in Abschnitt 3 dieser
Datenschutzerkldrung vorgesehen tibertragen. Eine solche Ubertragung erfolgt an Dritte, die fiir die
Bereitstellung unserer Waren und Dienstleistungen fir Sie notwendig sind, an unsere verbundenen
Unternehmen oder an Dritte, die im Rahmen unserer Rechtsbeziehung zu Ihnen oder zum Schutz unserer
Rechte notwendig sind. Bei Bedarf werden wir Ihre Zustimmung einholen, wenn eine solche Ubertragung nicht
den in dieser Datenschutzerklarung genannten Zwecken dient.

Australien

~Personenbezogene Daten” sollten als ,personenbezogene Daten” im Sinne des Privacy Act 1988 (Cth)
(Privacy Act) verstanden werden.

Sensible Informationen Wir sammeln personenbezogene Daten im Zusammenhang mit lhrer ,Gesundheit
oder Krankheit” (gemaB der Ausfiihrungen in Abschnitt 1 dieser Richtlinie) nur mit lhrer Zustimmung.

Marketing, Angebote, Werbeaktionen, Werbepartner. Wir stellen lhnen Marketing, Angebote und
Werbeaktionen (gemaB der Ausfiihrungen in Abschnitt 2 dieser Richtlinie) nur mit lhrer Zustimmung zur
Verfiigung. Wir werden |lhre personenbezogenen Daten Werbepartnern, die uns beim Marketing unterstiitzen
(gemaB der Ausfihrungen in Abschnitt 2 dieser Richtlinie), nur dann zur Verfligung stellen, wenn Sie zum Erhalt
von Marketingmaterialien von uns zugestimmt haben.

Gezielte Analysen und Werbung von Drittanbietern: Wenn Sie Direktmarketing in Form von zielgerichteter
Werbung (wie in Abschnitt 6 dieser Richtlinie dargelegt) deaktivieren mdchten, missen Sie mdglicherweise die
Anzeigeneinstellungen in lhrem Social-Media-Konto, in Ihrem Browser oder unter Your Online Choices andern:
https://www.youronlinechoices.com/ie/your-ad-choices.

Zugriff auf und Korrektur von Informationen liber Sie. Sie haben das Recht auf Zugang zu lhren von uns
abgespeicherten personenbezogenen Daten, und Sie kdnnen uns bitten, diese personenbezogenen Daten zu
berichtigen. Wenn Sie der Ansicht sind, dass die von uns gespeicherten Informationen tber Sie unzutreffend,
unvollstandig, irrelevant oder irrefiihrend sind, kénnen Sie uns bitten, diese zu berichtigen. Wenn Sie Zugang zu
Ihren personenbezogenen Daten wiinschen oder bei uns beantragen, diese zu aktualisieren oder zu berichtigen,
konnen Sie uns in schriftlicher Form kontaktieren und lhre Identitat verifizieren. Wir werden uns bemuhen, lhrer
Anfrage innerhalb von 30 Tagen nachzukommen. Wir werden den Zugang nur bei auBergewdhnlichen
Umsténden ablehnen, und falls dies der Fall ist, werden wir Sie Gber die Griinde unseres Handelns informieren.

AbsicherungsmaBnahmen. Werden lhre personenbezogenen Daten aul3erhalb von Australien tbertragen,
werden wir:

e sicherstellen, dass der Drittempfanger der personenbezogenen Daten in einem Gebiet ansassig ist, das
Uber Gesetze oder verbindliche Vorschriften verfiigt, die die personenbezogenen Daten in einer Weise
schitzen, die insgesamt zumindest im Wesentlichen der Art und Weise der australischen
Datenschutzgrundsatze in Anhang 1 des Datenschutzgesetzes nahekommen, die solche
personenbezogenen Daten schiitzen, und dass Ihnen Mechanismen zur Durchsetzung dieser Gesetze
oder verbindlichen Vorschriften zur Verfligung stehen; und/oder
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e angemessene Schritte unternehmen, um sicherzustellen, dass der Empfénger im Ausland nicht die
australischen Datengrundséatze verletzt.

Beschwerden gegen die Datenschutzerklarung. Falls Sie eine Beschwerde gegen unsere Konformitat mit den
australischen Datenschutzgrundsatzen oder unsere Form der Verarbeitung einer Anfrage auf Zugang oder
Berichtigung Ihrer personenbezogenen Informationen einreichen mdchten, kdnnen Sie uns unter Verwendung
der in Abschnitt 11 ,Kontakt” angegebenen Details kontaktieren. Wir werden angemessene Anstrengungen
unternehmen, um auf lhre Beschwerde innerhalb eines angemessenen Zeitraums (gewdhnlicherweise 30 Tage)
zu antworten. Wenn wir |hre Datenschutzbedenken nicht zufriedenstellend I6sen kénnen, kdnnen Sie sich auf
der Website www.oaic.gov.au an das Office of the Australian Information Commissioner wenden.

Kanada

Kanadier haben bestimmte Datenschutzrechte, wie sie in kanadischem Recht festgelegt sind, einschlieBlich des
Personal Information Protection and Electronic Documents Act (PIPEDA) und im Wesentlichen ahnlicher
Provinzgesetze. Unsere Praktiken entsprechen diesen Gesetzen und in diesem Abschnitt wird sichergestellt,
dass wir die fiir Kanada geltenden Anforderungen erfillen.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Wenn Sie ein Benutzer in Kanada sind, sollten Sie wissen, dass WD-40 Company (Canada) Ltd. fur lhre
personlichen Daten verantwortlich ist.

lhre Rechte

Sie kdnnen Ihre Zugriffs- und Berichtigungsrechte wie oben in der Datenschutzerklarung beschrieben ausiiben
oder indem Sie uns Uber die unten angegebenen Kontaktinformationen kontaktieren.

Abhangig von Ihrer Provinz haben Sie mdglicherweise zusatzliche Rechte, darunter das Recht, die Weitergabe
Ihrer personenbezogenen Daten zu kontrollieren, das Recht auf Datenlibertragbarkeit, das Recht, Gber
automatisierte Entscheidungen informiert zu werden und Kommentare dazu abzugeben, sowie das Recht,
Informationen Uber die Datenverarbeitung anzufordern.

Internationale Dateniibertragungen

Um lhnen unsere Dienstleistungen anbieten zu kénnen, kdnnen wir Ihre personenbezogenen Daten von WD-40
und bestimmten Drittanbietern erheben, an diese ibertragen und dort speichern und verarbeiten, wobei WD-
40 und bestimmte Drittanbieter in unserem Namen Funktionen in den Vereinigten Staaten und anderen
Landern auBerhalb lhres Wohnorts ausfiihren. Wann immer wir Informationen auB3erhalb Ihres Wohnorts
weitergeben, stellen wir sicher, dass die Ubertragung lhren lokalen Gesetzen entspricht, sodass lhre
personenbezogenen Daten angemessen geschiitzt sind. Diese Informationen befinden sich zwar auBerhalb
Ihres Wohnsitzes, unterliegen jedoch den Gesetzen der Gerichtsbarkeit, in der sie gespeichert sind, und kénnen
gemaB den lokalen Gesetzen an die Regierungen, Gerichte oder Strafverfolgungs- oder Aufsichtsbehdrden
dieser anderen Gerichtsbarkeit weitergegeben werden.

Cookies
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Wie die meisten Onlinedienste und mobilen Anwendungen kénnen wir Cookies und andere Technologien wie
Web Beacons, Webspeicher und eindeutige Werbekennungen verwenden, um Informationen Gber Ihre
Aktivitaten, Ihren Browser und lhr Gerat zu sammeln. Um mehr darlber zu erfahren, wie wir und unsere Partner
Cookies in unseren Diensten verwenden und welche Optionen Sie haben, lesen Sie bitte den Abschnitt
.Cookies, Analysen und andere Tracking-Technologien” unserer Datenschutzerklarung sowie unser Cookie-
Banner, auf das Sie jederzeit zugreifen kénnen, indem Sie auf das Symbol am unteren Bildschirmrand klicken.

Beschwerden oder Fragen?

Wir mochten, dass Sie wissen, dass Sie Anfragen oder Beschwerden an privacy@wd40.com richten kdnnen. Sie
haben auch das Recht, eine Beschwerde beim Office of the Privacy Commissioner of Canada oder lhrem
ortlichen Datenschutzbeauftragten einzureichen.

Festlandchina:
Fur Personen mit Wohnsitz in Festlandchina kdnnen folgenden zusatzliche Bestimmungen Anwendung finden.

Verarbeiter personenbezogener Daten: Der Verarbeiter Ihrer personenbezogener Daten ist: Wu Di
(Shanghai) Industrial Co., Ltd.

Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten

Wir werden in Ubereinstimmung mit den Grundsétzen der RechtmaBigkeit, der Legitimitat, der Notwendigkeit
und von Treu und Glauben die Informationen, die durch Ihre Nutzung unserer Dienste oder lhren Besuch
unserer Websites entstehen, die Informationen, die Sie aus eigener Initiative bereitstellen, und die
personenbezogenen Daten, die rechtm&Big von Dritten erhoben wurden, in Ubereinstimmung mit den
Bestimmungen des chinesischen Gesetzes zum Schutz personenbezogener Daten und anderen geltenden
Gesetzen und Verwaltungsvorschriften oder mit lhrer Zustimmung erfassen.

Wir kdnnen sensible personenbezogene Informationen nur in dem AusmaB erheben und verwenden, wie dies
fur die in der Datenschutzerklarung beschriebenen Zwecke notwendig ist. Wir werden Ihre separate
Zustimmung zur Verarbeitung lhrer sensiblen personenbezogenen Daten einholen und strikte
SicherheitsmaBnahmen bei der Verarbeitung lhrer sensiblen personenbezogenen Daten ergreifen.

Soweit nicht durch Gesetze und Verwaltungsvorschriften anders geregelt, speichern wir lhre
personenbezogenen Daten nur so lange, wie es flir die Erreichung der Zwecke der Verarbeitung erforderlich ist.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung

Wir stiitzen uns auf mindestens eine der nachfolgend aufgefiihrten Rechtsgrundlagen fir die Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten:

e Sie haben der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zugestimmt;

o Die Verarbeitung ist fur die Erflllung des Vertrags mit lhnen notwendig;

o Die Verarbeitung ist fur die Erflllung unserer rechtlichen Verpflichtungen notwendig;

e Die Verarbeitung ist notwendig, um Notlagen in der &ffentlichen Gesundheit zu bewaltigen oder um
das Leben, die Gesundheit und die Eigentumssicherheit von natirlichen Personen in Notféllen zu
sichern;
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e lhre personenbezogenen Daten, die Sie freigegeben haben oder die gesetzlich 6ffentlich zuganglich
gemacht wurden, werden gemaB der Rechtsvorschriften innerhalb eines angemessenen Umfangs

verarbeitet; oder

andere Umstande, die in den Gesetzen und Verwaltungsvorschriften festgelegt sind.

Weitergabe, Versffentlichung und grenziiberschreitende Ubertragungen

Zu den in dieser Datenschutzerklarung ausgefiihrten Zwecken kénnen wir lhre personenbezogenen

Informationen mit den folgenden Tochtergesellschaften und Drittunternehmen teilen, die ihre eigenen Zwecke

und Verfahren fir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben:

Empfanger  (vollstandiger
gesetzlicher Name)

Kontaktinformatione
n

Kategorie der
weitergegebenen
personenbezogenen

Daten

Zweck und Verfahren
der Verarbeitung
durch den Empfanger

EBAHEMERBRARAE

iZPH:134-7877-2472

Name, Adresse,
Telefonnummer

Unser SCRM-
Systemanbieter  hat
Zugang zu unseren
Verkaufskontakten,
die aus verschiedenen
Marketingkampagnen
stammen

EBNRERRSARLE

Siwen Luo:180-5927-
8773

Name, Adresse,
Telefonnummer

Unser SEO/SEM-
Anbieter in Baidu hat
Zugang zu unseren
Verkaufskontakten an
unseren Standorten

LEEARBRERRAF

Sixuan Lv:137-6442-
7420

Name, Adresse,
Telefonnummer

Unsere WeChat-
Anbieter hat Zugang
Zu den
Kontaktinformationen
von einigen unserer
Benutzer, um die
Benutzerbeschwerden
und den
Geschenkeversand
abzuwickeln

£\ ER/RAF

Chengzhen Li: 021-
52950556

Name, Adresse,
Telefonnummer

Unser Website-
Anbieter hat Zugang
Zu unseren

SMRH:4907-3312-2176.1

-19-




Verkaufskontakten an
unseren Standorten

EEEBAMLEEER

N

Dongli Lu: 131-2750-
9389

Name, Adresse,
Telefonnummer

Unsere
Medienagentur  hat
Zugang zu den

Kontaktdaten unserer
Key Opinion Leader

und Key Opinion
Consumer far
Stichproben

KDEHALBEEERRAR

Shengjie Yang: 131-

Name, Adresse,

Unsere Werbeagentur

go)

6244

Telefonnummer

NS 4682-6763 Telefonnummer hatte Zugan‘g‘ zu
unserer autorisierten
Liste von
Verkaufskontakten fir
zielgerichtetes
Marketing
China Construction Bank Alston Name, ID-Nummer, | Unser  Finanzinstitut
Zhong15821887028 | Bankkonto hat Zugang zu
Mitarbeiterdaten zur
Einrichtung von
Mitarbeiter-
Bankkonten und zur
Bearbeitung von
Auslagenerstattungen
China Merchants Bank Shi Sheng Qi 021- Unser  Finanzinstitut
38834600 hat Zugang zu
Mitarbeiterdaten zur
Einrichtung von
Mitarbeiter-
Bankkonten und zur
Bearbeitung von
Auslagenerstattungen
Vertriebshandler  (Happy | Ao Chen 185 7066 | Name, Adresse, | Kampagnen- und

Verlosungsaktivitaten
im Rahmen  der
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notwendigen
Werbung.

China International
Intellectech Corporation

T:0086-21-
54594545-2227 Frau
Yuan

Name, Kontaktdaten,
Adresse,
Personalausweis,
Ausbildung

Beschaftigung

Ping An Pension Insurance
Co., Ltd. Shanghai Branch

Tel. : 021-62487262
Frau Hu

Tel. : 021-62487262
Frau Hu

Krankenversicherung

Shanghai Homsom Travel
(Group) Co., Ltd.

Tel. : 021-64475082
Frau He

Name, Kontakt,
Personalausweis,

Reisebuchung

Wir Ubertragen im Allgemeinen lhre personenbezogenen Daten nicht extern. Wenn wir personenbezogene
Daten aufgrund von Fusionen, Trennungen, Aufldsungen, Insolvenzen usw. Gibertragen missen, werden lhnen
den Namen des Empfangers und seine Kontaktinformationen mitteilen; gleichzeitig fordern wir den Empfanger
dazu auf, sich weiterhin an diese Datenschutzerklarung zu halten und die entsprechenden Verpflichtungen und
Verantwortungen zu Gbernehmen. Sollte der Empfénger den urspriinglichen Verarbeitungszweck und die
Verarbeitungsmethode dndern, bendétigt er lhre erneute Zustimmung gemal den Gesetzen und Vorschriften.

Wir werden lhre personenbezogenen Daten nicht 6ffentlich freigeben, es sei denn, wir haben Ihre rechtmaBige
Zustimmung.

Schutz der personenbezogenen Daten von Kindern

Wir verarbeiten im Allgemeinen keine personenbezogenen Daten von minderjahrigen Personen unter 14 Jahren
(z. B. Kinder). Wenn wir feststellen, dass wir personenbezogene Daten von Kindern ohne die vorherige
Zustimmung ihrer Eltern oder Erziehungsberechtigten gesammelt haben, werden wir diese personenbezogenen
Daten von Kindern aus unseren Dateien entfernen.

lhre Rechte

In Bezug auf die personenbezogenen Daten, die Sie dem Unternehmen zur Verfligung gestellt haben, haben Sie
bestimmte Rechte, darunter die folgenden:

e das Recht auf Information und das Recht, Giber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu
entscheiden;

e das Recht, die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns einzuschranken oder diese
abzulehnen;

e das Recht, lhre persénlichen Daten einzusehen und zu vervielféltigen;

e das Recht, uns um Berichtigung oder Ergdnzung lhrer personenbezogenen Daten zu ersuchen, wenn Sie
glauben, dass diese Daten inkorrekt oder unvollstandig sind;
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o das Recht, Ihre Zustimmung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten aufgrund lhrer
Zustimmung zu widerrufen (beachten Sie jedoch, dass die Giltigkeit der Verarbeitung
personenbezogener Daten, die auf Grundlage lhrer Zustimmung vor dem Widerruf erfolgt ist, nicht
davon betroffen ist).

e das Recht, Ihre personenbezogenen Daten an die von lhnen bestimmte Drittpartei zu Ubertragen, und

e das Recht, Ihre personenbezogenen Daten unter bestimmten Umstanden zu |8schen.

Wenn Sie lhre oben genannten Rechte ausiiben mdchten, senden Sie uns bitte eine E-Mail an
privacy@wd40.com und informieren Sie uns bitte tber das Recht, das Sie austiben méchten. Bitte beachten Sie,
dass die oben genannten Rechte nach geltendem chinesischem Recht Einschrankungen und Ausnahmen
unterliegen. Wir werden auf lhre Anfrage(n) in Ubereinstimmung mit geltendem chinesischen Recht so schnell
wie unter den Bedingungen mdglich antworten. Bevor wir auf Ihre Anfrage in Bezug auf personenbezogene
Datenschutzrechte antworten, und um die Sicherheit Ihrer personenbezogenen Daten zu schiitzen, missen Sie
gegebenenfalls eine schriftliche Anfrage stellen oder ansonsten Ihre Identitdt belegen, wobei wir das Recht
haben, lhre Identitat vor der Bearbeitung lhres Antrags zu verifizieren. Wenn Sie ungeldste Bedenken haben,
haben Sie auch das Recht, sich bei den zustéandigen Aufsichtsbehdrden zu beschweren oder gegebenenfalls
gemaB den geltenden chinesischen Gesetzen eine Klage beim Gericht einzureichen.

Brasilien

Wenn Sie in Brasilien ansassig sind und |Ihre personenbezogenen Daten in Brasilien erhoben oder verarbeitet
wurden, gelten fiir Sie die folgenden zuséatzlichen Bestimmungen gemaB Gesetz Nr. 13.709/2018 — Brasiliens
allgemeines Datenschutzgesetz (,LGPD").

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung:

Der fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche ist die WD-40 Company Brasil Ltda. eine juristische Person, die
unter der CNPJ-Nr. 02.260.769/0001-74, mit Sitz in Av. Rui Barbosa, 6226, Suite C, Afonso Pena, Sao José
dos Pinhais, Bundesstaat Parana, Postleitzahl: 83045-350.

Verwendung lhrer persénlichen Daten:

Personenbezogene Daten, die wir sammeln, werden nur fiir die Zwecke verwendet, die in Abschnitt 1 dieser
Datenschutzerklarung enthalten sind oder die in den Materialien, die Sie erhalten, angegeben sind.

Personliche sensible Daten:

Es ist moglich, dass wir personenbezogene Daten im Zusammenhang mit lhrer "Gesundheit oder lhrem
Gesundheitszustand" gemaB Abschnitt 1 sammeln, d. h. nur zum Zweck der Analyse und Behebung von
Zwischenfallen mit unseren Produkten oder Verpackungen.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten

Wir stiitzen uns auf eine der folgenden Rechtsgrundlagen, um lhre personenbezogenen Daten zu verarbeiten:

e Sie haben der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zugestimmt;

e Die Verarbeitung ist erforderlich, um einen Vertrag mit lhnen oder vorbereitende Verfahren im
Zusammenhang mit einem Vertrag, an dem der Inhaber beteiligt ist, auf lhren Wunsch hin zu erfiillen;

e Die Verarbeitung ist erforderlich, um unsere rechtlichen oder regulatorischen Verpflichtungen zu
erfullen;
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e Die Verarbeitung ist notwendig, um das Leben oder die korperliche Unversehrtheit der betroffenen
Person oder eines Dritten zu schiitzen;

e Die Verarbeitung ist fiir die ordnungsgemaBe Wahrnehmung von Rechten in Gerichts-, Verwaltungs-
oder Schiedsverfahren erforderlich, auch gemaB dem in Abschnitt 2 genannten Rechtszweck; oder

e Soweit dies zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder der Interessen Dritter erforderlich ist, mit
Ausnahme |hrer Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern.

Schutz der personenbezogenen Daten von Kindern

Wir verarbeiten im Allgemeinen keine personenbezogenen Daten von minderjahrigen Personen unter 14 Jahren
(z. B. Kinder). Wir sind uns bewusst, dass die Verarbeitung personenbezogener Daten von Kindern und
Jugendlichen in deren bestem Interesse erfolgen muss. Falls die Zustimmung der Eltern oder der gesetzlichen
Vertreter nicht eingeholt wurde, werden wir diese personenbezogenen Daten aus unserer Datenbank I6schen.

Weitergabe und Offenlegung von Informationen

Zur Durchfiihrung der Aktivitditen von WD-40 kénnen wir personenbezogene Daten gemaB Abschnitt 3
weitergeben. Darliber hinaus konnen wir lhre personenbezogenen Daten weitergeben, wenn wir dies fiir
notwendig oder angemessen halten, (a) gemaB geltendem Recht, einschlieBlich Gesetzen auBerhalb Ihres
Wohnsitzlandes; (b) um rechtlichen Verfahren nachzukommen; (c¢) um auf Anfragen von o&ffentlichen und
staatlichen Behorden zu reagieren, einschlieBlich o6ffentlicher und staatlicher Behoérden auBerhalb lhres
Wohnsitzlandes; (d) um unsere Geschéftsbedingungen durchzusetzen; (e) um unseren Betrieb zu schiitzen; (f)
um unsere Rechte, unsere Privatsphare, unsere Sicherheit oder unser Eigentum und das von lhnen oder anderen
zu schiitzen; und (g) um uns die Moglichkeit zu geben, verfligbare Rechtsmittel zu verfolgen oder den Schaden
zu begrenzen, den wir erleiden kénnten.

SicherheitsmaBnahmen

GemaB Abschnitt 5 dieser Datenschutzerklarung bemiihen wir uns um angemessene organisatorische,
technische und administrative MaBnahmen, um personenbezogene Daten innerhalb unserer Organisation zu
schiitzen. Wenn Sie jedoch Grund zu der Annahme haben, dass lhre Interaktion mit uns nicht mehr sicher ist (z.
B. wenn Sie der Meinung sind, dass die Sicherheit eines Kontos, das Sie méglicherweise bei uns haben,
geféhrdet ist), informieren Sie uns bitte umgehend Uber das Problem, indem Sie uns eine E-Mail an
privacy@wd40.com senden.

Aufbewahrungsfrist der Daten

Wir werden lhre personenbezogenen Daten nur so lange aufbewahren, wie es fiir die Erfiillung des Zwecks, fiir
den die Daten erhoben wurden, erforderlich ist, oder auf lhren Wunsch hin, wie in Abschnitt 8 erlautert wird.
Die Daten kénnen auch gespeichert werden, wenn: (a) eine rechtliche Méglichkeit besteht, die mit der
Rechtsbeziehung zu Ihnen zusammenhangt; (b) die Daten fiir Vertragsverhandlungen erforderlich sind; (c) die
Daten zur Erfillung gesetzlicher oder behérdlicher Auflagen erforderlich sind; oder (d) wenn ein anderer
berechtigter Grund fiir die Speicherung vorliegt. Wenn die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten
nicht mehr bendétigt werden, I6schen wir sie sicher oder anonymisieren sie, so dass sie nicht mit lhnen in
Verbindung gebracht oder zu lhnen zuriickverfolgt werden kénnen.

Dateniibertragungen

Personenbezogene Daten kénnen mit WD-40-Geschaftspartnern und Dienstleistern auBerhalb des Landes
ausgetauscht werden, z. B. fiir die Datenspeicherung auf Cloud-Servern auBerhalb Brasiliens, und wir kénnen
lhre personenbezogenen Daten wie in Abschnitt 3 vorgesehen Ubertragen. In solchen Fallen wird die
internationale Datenlibermittlung mit Dritten durchgefiihrt, die sich vertraglich verpflichten und nachweisen,
dass sie die geltenden Datenschutzvorschriften gemaB Artikel 33 der LGPD einhalten.
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lhre Rechte:

Es ist wichtig fiir Sie zu wissen, dass Sie als betroffene Person die folgenden Rechte haben:
e das Recht, eine Bestatigung lber das Bestehen der Datenverarbeitungstétigkeit zu erhalten;
e das Recht auf Zugang zu lhren Daten;

e das Recht auf Anonymisierung, Sperrung oder Léschung nicht notwendiger, UberméaBiger oder nicht im
Einklang mit den geltenden Gesetzen dieser Lander behandelter Daten;

e das Recht auf Datenlibertragbarkeit auf einen anderen Dienst- oder Produktanbieter;
e das Recht auf Léschung der mit lhrer Zustimmung verarbeiteten personenbezogenen Daten;

e das Recht auf Informationen von 6ffentlichen und privaten Stellen, mit denen wir Daten gemeinsam
nutzen;

e das Recht auf Information liber die Moglichkeit, die Zustimmung zu verweigern, und Ulber die Folgen
einer solchen Verweigerung;

e das Recht, die Zustimmung zu widerrufen;
e das Recht auf Widerspruch gegen die Datenverarbeitung; oder
o das Recht auf eine automatisierte Uberpriifung der Entscheidung.

Fur weitere Informationen, Anfragen und/oder zur Ausiibung lhrer Rechte als betroffene Person senden Sie uns
bitte eine E-Mail an privacy@wd40.com und informieren Sie uns bitte tiber das Recht, das Sie ausliben mdchten.

Datenschutzbeauftragter (DPO): Sie konnen sich bei Fragen, Bedenken oder Problemen im Zusammenhang
mit dem Schutz personenbezogener Daten jederzeit sicher und vertraulich per E-Mail an den
Datenschutzbeauftragten von WD-40 wenden (privacy@wd40.com).

Indonesien

Wenn Sie indonesischer Staatsbiirger sind oder in Indonesien wohnen, unterliegen Sie den Bestimmungen des
Gesetzes Nr. 27. Januar 2022 zum Schutz personenbezogener Daten (,PDP-Gesetz").

lhre Rechte nach dem PDP-Gesetz

Nach dem PDP-Gesetz haben Sie die folgenden Rechte in Bezug auf Ihre personlichen Daten:

Recht auf Information Das Recht, Informationen lber die Identitdt des Anfragenden, die
Rechtsgrundlage fiir die Anfrage, den Zweck der Anfrage und die
Verwendung ihrer personlichen Daten sowie die Verantwortlichkeit
des Anfragenden fiir die persénlichen Daten zu erhalten.

Recht auf Berichtigung | Das Recht auf Vervollstandigung, Aktualisierung und/oder
von personenbezogenen | Berichtigung von Fehlern oder Ungenauigkeiten in den
Daten
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personenbezogenen Daten in Ubereinstimmung mit dem Zweck der
Verarbeitung personenbezogener Daten.

Recht auf Zugang zu
personenbezogenen
Daten

Das Recht auf Zugang zu personenbezogenen Daten und auf Erhalt
einer Kopie dieser Daten in Ubereinstimmung mit den geltenden
Gesetzen und Vorschriften.

Recht auf Léschung und
Vernichtung von
personenbezogenen
Daten

Das Recht auf Beendigung der Verarbeitung, Léschung und/oder
Vernichtung personenbezogener Daten in Ubereinstimmung mit den
Bestimmungen der geltenden Gesetze und Vorschriften.

Recht auf Widerruf der

Das Recht, die Zustimmung zur Verarbeitung personenbezogener

Zustimmung zur | Daten, die uns zuvor erteilt wurde, zu widerrufen.

Verarbeitung

personenbezogener

Daten

Recht in Bezug auf | Das Recht, Widerspruch gegen Entscheidungen einzulegen, die
automatisierte ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung, einschlieBlich
Entscheidungsfindung Profiling, beruhen und die rechtliche oder erhebliche Auswirkungen
und Profiling haben.

Recht auf Einschridnkung
der Verarbeitung von
Informationen

Das Recht, die Verarbeitung personenbezogener Daten auszusetzen
oder einzuschranken, wenn dies dem Zweck der Datenverarbeitung
angemessen ist.

Recht auf Entschdadigung

Das Recht, eine Klage einzureichen und eine Entschadigung fir
Verst6Be gegen die Verarbeitung personenbezogener Daten gemaB
den Bestimmungen der geltenden Gesetze und Vorschriften zu
erhalten.

Recht
Dateniibertragbarkeit

auf

Sie haben das Recht, lhre personenbezogenen Daten von uns in
einem allgemein gebrauchlichen, maschinenlesbaren Format zu
erhalten und sie an einen anderen fiir die Datenverarbeitung
Verantwortlichen zu {ibermitteln, vorausgesetzt, beide Systeme
kénnen sicher miteinander kommunizieren.

Ausiibung lhrer Rechte

Fir weitere Informationen, Anfragen und/oder zur Ausiibung lhrer Rechte als betroffene Person kontaktieren
Sie uns bitte unter privacy@wd40.com und informieren Sie uns lber das Recht, das Sie ausiiben méchten.

Kinder

Wir sammeln und speichern wissentlich keine personlichen Daten von Personen unter 18 Jahren. Wenn wir
feststellen, dass wir personenbezogene Daten von Personen unter 18 Jahren gesammelt oder gespeichert
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haben, werden wir diese Daten aus unseren Dateien entfernen. Wenn Sie ein Elternteil oder
Erziehungsberechtigter sind und glauben, dass wir versehentlich personenbezogene Daten von lhrem Kind
erfasst haben, benachrichtigen Sie uns bitte umgehend, indem Sie eine E-Mail an privacy@wd40.com senden.

Anderungen an dieser Datenschutzerklirung

Wir konnen dieser Datenschutzerklarung von Zeit zu Zeit Uberarbeiten oder aktualisieren. Das oben
angegebene Datum der letzten AktuaI|S|erung gibt das Datum der letzten Uberarbeitung an. Vor der Anderung
dieser Datenschutzerklirung werden wir Sie (ber die Anderung informieren. Die aktualisierte
Datenschutzerklarung wird auf unseren Websites veroffentlicht. lhre fortgesetzte Nutzung der Dienste oder
Websites, nachdem wir eine liberarbeitete Datenschutzerklarung veréffentlicht haben, bedeutet, dass Sie die
Uberarbeitete Datenschutzerklarung akzeptieren.

Japan

Fur Personen mit Wohnsitz in Japan gelten gemaB dem Gesetz lber den Schutz personenbezogener Daten
(APPI) die folgenden zusatzlichen Bestimmungen fiir Sie.

Sensible Informationen:

Wir erheben personenbezogene Daten liber lhre rassische oder ethnische Herkunft, lhre politischen Meinungen,
Ihre religiosen oder philosophischen Uberzeugungen, Ihre Gesundheit oder lhren Gesundheitszustand und Ihren
kriminellen Hintergrund, wie in Abschnitt 1 dieser Datenschutzerklarung beschrieben, nur mit der vorherigen
Zustimmung der betroffenen Person.

Offenlegung und grenziiberschreitende Ubertragung:

Die Weitergabe personenbezogener Daten an verbundene Unternehmen und Dritte, wie in dieser
Datenschutzerklarung beschrieben, erfordert die vorherige Zustimmung der betroffenen Person, es sei denn,
es gelten spezifische, gesetzlich festgelegte Ausnahmen. Als weltweit tadtiges Unternehmen geben wir
personenbezogene Daten an unsere Tochtergesellschaften weiter und tGibermitteln sie in Lander auBerhalb Ihres
Wohnsitzes. Durch die Nutzung unserer Websites oder Dienste erkennen Sie an, dass |Ihre personlichen Daten
in Lander auBerhalb lhres Heimatlandes libertragen und dort verarbeitet werden kdnnen, in denen sich die
Datenschutzgesetze und -vorschriften von denen |hres Heimatlands unterscheiden kdnnen. GemaB dem APPI
ist flir die Ubermittlung personenbezogener Daten an einen Empfanger auBerhalb Japans die vorherige
Zustimmung der betroffenen Person erforderlich. Diese Anforderung gilt jedoch nicht, wenn sich der Empfanger
in einem Land befindet, das ein angemessenes Datenschutzniveau bietet, wie z. B. die Mitgliedstaaten des EWR
oder das Vereinigte Konigreich.

lhre Rechte an personenbezogenen Daten:

In Bezug auf die personenbezogenen Daten, die Sie uns im Rahmen der APPI zur Verfligung gestellt haben,
haben Sie bestimmte gesetzliche Rechte, darunter die folgenden:

e das Recht, eine Mitteilung lber den Verwendungszweck zu verlangen
e das Recht, die Offenlegung zu beantragen

e das Recht, eine Berichtigung, Erganzung oder Léschung zu verlangen
e das Recht, die Aussetzung der Nutzung zu beantragen

e das Recht, die Loschung zu beantragen

o das Recht, die Aussetzung der Bereitstellung durch Dritte zu beantragen
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Wenn Sie lhre oben genannten Rechte ausiiben moéchten, senden Sie uns bitte eine E-Mail an
privacy@wd40.com und informieren Sie uns bitte liber das Recht, das Sie ausiiben mdchten.

Malaysia

Zusétzlich zu den oben genannten:

(i) wenn Sie in Malaysia ansassig sind und die personenbezogenen Daten, unabhingig davon, ob im
Zusammenhang mit dieser Niederlassung, von dieser Person oder einer anderen Person verarbeitet werden,
die in dieser Niederlassung beschaftigt oder beschéftigt ist; oder

(i) wenn Sie nicht in Malaysia anséssig sind, aber Gerate in Malaysia verwenden, um die personenbezogenen
Daten zu anderen Zwecken als fiir die Ubertragung durch Malaysia zu verarbeiten;

(fir die oben genannten Zwecke gilt jede der folgenden Personen als in Malaysia ansassig: (a) eine natirliche
Person, deren physische Prasenz in Malaysia mindestens 180 Tage in einem Kalenderjahr betragen darf, (b)
eine nach dem Malaysian Companies Act gegriindete Korperschaft, (c) eine nach schriftlichen Gesetzen in
Malaysia gegriindete Gesellschaft oder eine andere Gesellschaft ohne eigene Rechtspersonlichkeit und (d) jede
Person, die in Malaysia unterhalt, (aa) ein Biiro, eine Zweigniederlassung oder eine Agentur, durch die er eine
Tatigkeit ausiibt oder (bb) eine regelmaBige Praxis),

die folgenden Bestimmungen gelten fiir Sie:

Recht, die Einwilligung zur | Das Recht, die Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener
Verarbeitung Daten, die uns zuvor erteilt wurde, zu widerrufen.

personenbezogener
Daten zu widerrufen

Recht auf | Sie kénnen uns bitten, lhre personenbezogenen Daten direkt an
Dateniibertragbarkeit einen Datenverantwortlichen lhrer Wahl zu lGbermitteln, sofern das
Datenformat technisch machbar und kompatibel ist.

Kinder

Wir erheben oder verarbeiten wissentlich keine personenbezogenen Daten von Personen unter 18 Jahren ohne
vorherlge Uberpriifung der Zustimmung eines Elternteils oder Erziehungsberechtigten. Wenn wir feststellen,
dass wir personenbezogene Daten von einer Person unter 18 Jahren ohne vorherige Uberprufung der
Zustimmung eines Elternteils oder Erziehungsberechtigten erhoben oder verarbeitet haben, werden wir deren
personenbezogene Daten aus unseren Dateien entfernen. Wenn Sie ein Elternteil oder Erziehungsberechtigter
sind und glauben, dass wir versehentlich personenbezogene Daten von lhrem Kind erfasst haben,
benachrichtigen Sie uns bitte umgehend, indem Sie eine E-Mail an [privacy@wd40.com] senden.

Klarstellung, Anfragen und Ausiibung von Rechten
Fur weitere Informationen, Anfragen und/oder zur Austibung lhrer Rechte als betroffene Person kénnen Sie sich

jederzeit sicher und vertraulich unter privacy@wd40.com an den Datenschutzbeauftragten (DPO) von WD-40
wenden.
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